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CERTIFICATE

CISQ/IMQ has issued an IQNet recognized certificate that the organization:

MACERI SUD SRL
VIA DELLE COSMEE SNC - LOC. SANTA PALOMBA - 00134 ROMA (RM)

has implemented and maintains a
Quality Management System
for the following scope:

Collection and transport of urban and special, hazardous and non-hazardous wastes.

Storage of non-hazardous wastes. Recovery of waste paper
Further clarifications regarding the applicability of ISO 9001:2015 requirements may be obtained by consulting the organization

which fulfills the requirements of the following standard:

ISO 9001:2015

Issued on: 2018 - 03 - 04
Expires on: 2019 - 02 - 23

This attestation is direcly linked to the IQNet Partner's original certificate
and shall not be used as a stand-alone document

Registration Number: 1T - 101574

Alex Stoichifoin Ing. Claudio Provetti
President of IOQNET President of CISQ

IQNet Partners®:
AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy

CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany FCAV Brazil
FONDONORMA FVenezuela ICONTEC Colombia Inspecta Sertifiointi Oy Finland INTECO Costa Rica

IRAM Argentina IQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland

NYCE-SIGE M#éxico PCBC Poland Quality Austria Austria RR Russia SIL Israel SIQ Slovenia
SIRIM QAS International Malaysia SQS Switzerland SRAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia

IQNet is represented in the USA by: AFNOR Certification, CISQ, DQS Holding GmbH and NSAI Inc.

* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.ignet-certification.com
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IQNet, the association of the world's first class
certification bodies, is the largest provider of management
P . Sysfem Certification in the world.

Www.l mq it IQNet is composed of more than 30 bodles and counts

CE RTI F I CATO N ' 1 59 M [ over 150 subsidiaries all over the globe.
CERTIFICATE N.  Y199:-MCR

S| CERTIFICA CHE IL SISTEMA QUALITA' DI
WE HEREBY CERTIFY THAT THE QUALITY SYSTEM OPERATED BY

MACERI SUD SRL

VIA DELLE COSMEE SNC - LOC. SANTA PALOMBA - 00134 ROMA (RM)
UNITA' OPERATIVE / OPERATIVE UNITS

VIADELLE COSMEE SNC - LOC. SANTA PALOMBA - 00134 ROMA (RM)
Operazioni esterne

E' CONFORME ALLA NORMA / IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

ISO 9001:2015
PER LE SEGUENTIATTIVITA' / FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

Raccolta e trasporto di rifiuti urbani e speciali, pericolosi e non pericolosi.
Stoccaggio di rifiuti non pericolosi. Recupero di carta da macero
Collection and transport of urban and special, hazardous and non-hazardous wastes.
Storage of non-hazardous wastes. Recovery of waste paper

Ulteriori informazioni riguardanti I'applicabilita dei requisiti ISO 8001:2015 possono essere oftenute consultando l'organizzazione
Further clarifications regarding the applicability of ISO 8001:2015 requirements may be oblained by consulting the organization

IL PRESENTE CERTIFICATO E' SOGGETTO AL RISPETTO DEL
REGOLAMENTO PER LA CERTIFICAZIONE DEI SISTEMI DI GESTIONE

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS

DATE: PRIMA CERTIFICAZIONE EMISSIONE CORRENTE SCADENZA
FIRST CERTIFICATION CURRENT ISSUE EXPIRY
2016-02-23 2018-03-04 2019-02-23

IMQ S.p.A.- VIA QUlNTILIANOv,43 -20138 MILANO ITALY
Management Syslems Divisien - Flavie Ornago

FEDERAZIONE
1A
IAF: 39, 24 wyaw.clsq.com
SGQ N° 005 A Organismo di Certificazione Federato CISQ CISQ & la Federazione Italiana di Organismi di
wwvnLima.it Certificazione del sistemi di gestione aziendale.
Me=tea dA‘lAcr.ar‘li.d fﬁ‘c La validzh el certifeats d sebordrata a sorve gfanza ancuals & fesarme complela CISQ is the Italian Federation of management
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POLITICA PER LA QUALITA : MOD=520

Premessa
Al fine di garantire un prodotto improntato alla massima soddisfazione dei propri clienti, e pil in generale, di tutte le parti

interessate, I'organizzazione definisce come principi di riferimento della propria Politica di Qualita:

Attenzione focalizzata sul cliente e sulle parti interessate
'organizzazione si impegna a comprendere le necessita dei clienti e pianifica le proprie attivita per soddisfarle appieno.

Allo stesso modo opera nel rispetto delle richieste e dei requisiti:

= Del mercato di riferimento

= Del paese in cui opera, adempiendo a leggi e regolamenti

= Dj tutte le parti coinvolte nei propri processi critici

Approccio per processi

L'organizzazione identifica le diverse attivita dell’'organizzazione come processi da pianificare, controllare e migliorare
costantemente e attiva al meglio le risorse per la loro realizzazione.

'organizzazione gestisce i propri processi perché siano univoci:

= Gli obiettivi da perseguire e i risultati attesi

= Le responsabilita connesse e le risorse impiegate

Leadership
L'organizzazione si assume la responsabilita dell’efficacia del proprio SGQ, rendendo disponibili tutte le risorse necessarie

e assicurandosi che gli obiettivi pianificati siano compatibili con il contesto e gli indirizzi strategici dell’organizzazione.
L'organizzazione comunica I'importanza del SGQ e coinvolge attivamente tutte le parti interessate, coordinandole e

sostenendole.

Valutazione dei rischi e delle opportunita
L’organizzazione pianifica i propri processi con approccio risk-based thinking (RBT) al fine di attuare le azioni pill idonee

per:

= Valutare e trattare rischi associati ai processi

= Sfruttare e rinforzare le opportunita identificate

L’organizzazione promuove a tutti i livelli un adeguato senso di proattivita nella gestione dei propri rischi.

Coinvolgimento del personale e degli stakeholder
’organizzazione & consapevole che il coinvolgimento del personale e di tutti gli stakeholder, unito all’attiva

partecipazione di tutti i collaboratori, sono un elemento strategico primario.
Promuove lo sviluppo delle professionalita interne e I'attenta selezione delle collaborazioni esterne al fine di dotarsi di
risorse umane competenti e motivate.

Miglioramento
L'organizzazione si pone come obiettivo permanente il miglioramento delle prestazioni del proprio SGQ.

La preliminare valutazione dei rischi e delle opportunita connessi ai processi aziendali, le attivita di verifica, interna ed
esterna, e il riesame della Direzione sono gli strumenti che I'organizzazione mette in atto per migliorarsi costantemente.
Lo strumento scelto per la persecuzione della propria Politica da parte dell’Organizzazione & un Sistema di Gestione della
Qualita conforme alla norma UNI EN ISO 9001 ed. 2015.

Data firma approvazione | 01/06/2017 |
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